NOTRE ESSENTIEL 2024

RE DON,
NOTRE ENGAGEMENT

Don en Confiance renforce la confiance des donateurs et
accompagne les organisations d'intérét général vers davantage
de transparence et de progres continu, depuis sa création en 1989.

Notre démarche, fondée sur une charte de déontologie exigeante,
repose sur un contréle indépendant et un accompagnement
régulier assurés par des bénévoles experts. Elle garantit aux
donateurs que les organisations Don en Confiance respectent des
principes éthiques solides, assurant ainsi une bonne utilisation de
leur don.

Nos 5 Erinciges déontologigues:

1-Respect 3-Recherche
du donateur 2-Transparence d'efficacité

5-Ethique et
Responsabilité Sociétale
et Environnementale

4-Probité et
Désintéressement

Créée en 1989, Don en Confiance est une association régie par la loi 1901. En 2024, elle
s'appuie sur une équipe de 5,8 équivalents temps plein (ETP), soutenue par 129
bénévoles actifs dans la supervision et le support des organisations. Actuellement,
elle regroupe 99 organisations reconnues Don en Confiance.

Ces organisations constituent un puissant vecteur de solidarité en France : elles
rassemblent plus de 1,8 milliard d'euros de générosité, emploient prés de 50 000
salariés a temps plein, s'appuient sur l'implication de 400 000 bénévoles réguliers et
occasionnels et sont structurées autour de 1500 entités juridiques. Leur budget total
s'éléve a 6,2 milliards d'euros.




COMMENT S’ARTICULE
NOTRE ACTIVITE

Notre mission premiére est
de garantir aux donateurs
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NOS BENEVOLES,
NOTRE FORCE VIVE

Activité des bénévoles

Représentation 1%
P 9%

Amélioration

Continue

Controle: 43 %

Formation 4 %
Instruction 2% Suivi de dossiers: 11 %
Vie des Cercles : 11 %
Dispense de formation : 1%

17% 43 %
Vie associative Controle

Vie associative : 17 %
Instruction: 2 %
Formation:4 %

1% n% Représentation : 1%
Dispense de formation Vie des cercles
n%

Suivi de dossiers Amélioration contine : 9 %




L'OBSERVATOIRE DE LA CONFIANCE

Un indicateur qui valide la progression de notre confiance
L'édition 2024 de I'Observatoire de la Confiance, menée avec ViaVoice, réveéle une
confiance record du public envers les associations et fondations (64 %), malgré une
baisse globale des dons. Les donateurs attendent plus de transparence, une gestion
rigoureuse des fonds et un impact clairement démontré.

Parmi les résultats marquants :

69 % des Francais déclarent avoir davantage confiance en une organisation contrélée
par un tiers indépendant. Et 68 % se disent plus enclins a lui faire un don.

Les jeunes (moins de 35 ans) sont particulierement sensibles a la responsabilité
environnementale et sociétale des associations.

LES CRITERES DE CONFIANCE : TRANSPARENCE ET IMPACT
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LES DONATEURS EN 2024

Les engagés d'une cause : fidéles & une seule
association

Les militants intermittents : soutiennent une méme
cause, mais varient d’'une association d l'autre

Les donateurs affinitaires (20%) : influencés par la
relation de confiance créée avec I'association

Les donateurs volatils (11%) : plus jeunes, donateurs
occasionnels

Les opportunistes (6%) : donnent rarement

UNE NOUVELLE ETAPE
POUR DON EN CONFIANCE EN 2024

En 2024, Don en Confiance a enrichi son référentiel déontologique avec un
cinquiéeme principe fondamental : Ethique et Responsabilité Sociétale et
Environnementale (RSE). Cette évolution est I'aboutissement du chantier « RSE et
éthique », voté lors de I'assemblée générale 2023, en réponse a l'attente croissante des
donateurs en matiere d'engagement éthique, social et environnemental.

Un guide d'application est en cours d'élaboration pour accompagner les organisations
reconnues Don en Confiance dans cette nouvelle exigence. Cette initiative s'est
inscrite dans une dynamique collective de progres, en lien avec le Pacte Mondial de
I’ONU - Réseau France.




NOS RESSOURCES

DETAIL DES RESSOURCES FINANCIERES 2024 REPARTITION DES RESSOURCES EN 2024

. SR, te-149 Ressources financiéres :
Aldes privées:4,3% Autres produits:1,4 % 30 %, dont cotisations et frais

d’instruction 85 %

Sub publiques:9,3 %

Cotisations:85%

Bénévolat:70 %

VENTILATION DES CHARGES 2024

%
@® Moyens humains ® Vie asso
@® Moyens généraux @ ftude
@ cCommunication Impats et taxes
@® Honoraires @ Projet archives

UNE NOUVELLE IDENTITE

Adoptée en juin 2025

Forme cartouche
Evoque la solidité,

Aplat bleu foncé
Transmet des valeurs de

I'encadrement et la clarté’ rigueur, de
Un repere graphique professionnalisme et de
facilement identifiable. confiance.

Baseline

Instaure une réciprocité,
fondement de la relation de
confiance entre donateur e
organisation. Le don engage un
contrat moral et Don en
confiance incarne le tiers, garant
de cette relation.

Ellipse turquoise
Dynamique, évoque la
tragabilité tout en
eprésentant un cercle
vertueux.

Retrouvez toutes les organisations Don en Confiance sur notre site internet :
www.donenconfiance.org

8, rue de Srebrenica, 75020 Paris
0153 36 3502

VOTRE DON, contact@donenconfiance.org

NOTRE ENGAGEMENT donenconfiance.org




